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1. Tillämplighet 
Dessa villkor utgör de allmänna bestämmelserna för 
avtal med Westbay Trailers eller FECO AB och tillämpas 
vid alla avtal gentemot företagskunder, såväl som vid 
avtal med privatpersoner i den utsträckning konsument-
köplagen tillåter dispositiva avtalsvillkor. Avvikelser från 
bestämmelserna måste avtalas om skriftligen för att bli 
gällande.  
 
2. Definitioner 
I dessa bestämmelser har uttrycket ”Produkt” eller ”Pro-
dukten” betydelsen material, föremål eller tjänst som 
säljaren ska utföra enligt avtalet. Med ”Säljare” avses 
representant för FECO AB, Westbay Trailers eller av 
dessa utsedd part.  
 
3. Leverans 
Har inte annat avtalats ska leverans ske ”Ex Works” 
(”från fabrik”) enligt vid avtalets ingående gällande IN-
COTERMS. 
 
4. Säljarens dröjsmål 
Säljaren förbinder sig att leverera produkten på utsatt 
tid. Uppstår leveransförsening ska säljaren i första hand 
informera köparen om förseningens omfattning. Om 
leveransförseningens omfattning är större än vad som 
kan anses vara skäligt ska säljaren i första hand erbjuda 
kunden en alternativ lösning. Om säljaren kan visa att 
någon annan vållat dröjsmålet, t.ex. leverantörer av en 
för produkten viktig, svårersättlig och kostsam kompo-
nent, eller om dröjsmålet vållas av någon i punkt 8 angi-
ven omständighet, ska säljarens ansvar begränsas och 
leveranstiden förlängas så mycket som kan anses vara 
skäligt. Underlåter säljaren att inom skälig tid kontakta 
och informera köparen enligt dessa villkor har köparen 
rätt att genom skriftligt meddelande till säljaren häva 
avtalet i vad avser den del av produkten som inte levere-
rats.  Bortsett från en av säljaren presenterad alternativ 
lösning och köparens möjlighet att häva den del av köpet 
som omfattas av försening är varje krav från köparen 
med anledning av säljarens försening uteslutet. 
 
5. Köparens dröjsmål 
Om köparen underlåter att ta emot produkten på en av 
parterna gemensamt fastställd dag, är köparen fortfa-
rande skyldig att erlägga varje betalning, som om pro-
dukten levererats. Säljaren ska i sådant fall ombesörja 
lagring av produkten på köparens risk och bekostnad. På 
begäran av köparen ska säljaren försäkra produkten på 
köparens bekostnad. Om inte köparens underlåtenhet 
att ta emot produkten beror på förhållanden som avses i 
punkt 8, har säljaren rätt att skriftligen anmoda köparen 
att inom skälig tid ta emot produkten. Om köparen, 
oavsett anledning, underlåter att göra detta inom sådan 

tid, har säljaren rätt att genom skriftligt meddelande till 
köparen häva avtalet i vad avser den del av produkten 
som på grund av köparens underlåtenhet inte tagits 
emot, och av köparen erhålla ersättning för skada som 
köparens underlåtenhet åsamkat. Ersättningen ska inte 
överstiga 20 % av den del av priset som hänför sig till 
den del av produkten som hävningen avser. 
 
6. Pris och betalning 
Det avtalade priset faktureras med 20 % vid avtalets 
ingående. Slutlikvid faktureras vid produktens avläm-
nande. Beloppen förfaller till betalning 10 dagar efter 
fakturadatum. Om köparen inte betalar i rätt tid, har 
säljaren rätt att från förfallodagen tillgodoräkna sig 
dröjsmålsränta enligt räntelagen (1975:635). Säljaren har 
äganderättsförbehåll, dvs. produkten förblir säljaren 
egendom, till dess att den blivit fullt betald.  
 
7. Ansvar för fel och produktgaranti 
Säljaren förbinder sig att, i enlighet med vad här nedan 
anges, avhjälpa alla fel som beror på bristfälligheter i 
konstruktion, material eller tillverkning av produkten. 
Säljarens ansvar avser endast fel som visar sig under en 
period av tolv månader från den dag då produkten leve-
rerades. I de fall köparen åtar sig att genomföra en årlig 
översynsservice av produkten förbinder sig säljaren till 
att avhjälpa fel som visar sig inom en period av 36 må-
nader från den dag då produkten levererades. Den årliga 
översynsservicen ska utföras av säljaren. Kostnaden för 
översynsservice ska bäras av köparen.  
 
Säljarens ansvar avser i alla fall endast fel som uppstår 
under de i avtalet förutsedda arbetsförhållandena och 
vid riktig användning, och i enlighet med säljaren even-
tuella anvisningar, tillämpliga instruktioner eller hand-
bok. Det omfattar inte fel förorsakade av bristfälligt 
underhåll eller oriktig montering från köparens sida, 
ändringar utan säljarens skriftliga medgivande, av köpa-
ren oriktigt utförda reparationer, normal förslitning eller 
försämring.  
 
Köparen förbinder sig att skriftligen till säljaren reklame-
ra fel utan oskäligt uppehåll efter att felet har visat sig 
och i intet fall senare än två veckor efter utgången av 
den gällande ansvarstid som följer av första stycket i 
punkt 7. Reklamationen ska innehålla en beskrivning av 
hur felet yttrar sig samt med fotobevis. Reklamerar 
köparen inte skriftligen inom de frister som angivits ovan 
förlorar han rätten att göra gällande anspråk på grund av 
felet.  
 
Efter att säljaren från köparen skriftligen mottagit med-
delande om fel ska säljaren på egen bekostnad avhjälpa 
felet med den skyndsamhet som omständigheterna 



 
 
 
 
 

Allmänna villkor 
 

 

Sida 2 av 2 

 

påkallar, eller ersätta köparen för specificerade kostna-
der för avhjälpande av felet. Ersättningen ska skäligen 
motsvara säljarens kostnad för avhjälpning av felet. Vid 
avhjälpande av fel ska köparen, då så krävs för avhjäl-
pande av fel, på egen bekostnad inställa produkten hos 
säljaren. Om inget annat överenskommits, ska köparen 
bära kostnaden och stå risken för transporten av felakti-
ga delar till säljaren, medan säljaren ska bära kostnaden 
och stå risken för transporten av i utbyte levererat eller 
reparerat gods till i avtalet angiven leveransort. Efter 
eventuellt felavhjälpande utförts av säljaren gäller sam-
ma ansvarstid som för de ursprungliga delarna, d.v.s. 
ansvarstiden förlängs inte. 
 
Om säljaren trots anmodan ej inom skälig tid uppfyller 
sina förpliktelser med vad här ovan angetts har köparen 
rätt att antingen erhålla skäligt avdrag på priset eller låta 
utföra nödvändiga reparationer eller låta tillverka nytt 
gods på säljarens risk och bekostnad, under förutsätt-
ning att han därvid förfar med omdöme. Är felet väsent-
ligt har köparen i stället rätt att häva avtalet genom 
skriftligt meddelande till säljaren. Vid hävning har köpa-
ren rätt till ersättning för den skada han har lidit. Ersätt-
ningen ska dock inte uppgå till mer än 15 % av det avta-
lade priset.  
 
För sådana i särskild förteckning eller på annat sätt an-
givna delar, som inte tillverkas av säljaren (exempelvis 
däck, axlar, kopplingsanordningar), gäller respektive 
underleverantörs ansvar för fel. Om ej annat överens-
kommits, ska dock reklamation av fel i sådana delar 
göras till säljaren. Säljarens ansvar avser inte fel, som 
beror på av köparen tillhandahållet material eller på av 
denne föreskriven konstruktion. 
 
Utöver vad som här ovan angetts har säljaren inte något 
ansvar för fel. Säljaren är således inte skyldig att på 
grund av fel i produkten utge någon som helst ersättning 
till köparen för produktionsbortfall, utebliven vinst eller 
annan ekonomisk följdförlust.  
 
8. Befrielsegrunder (force majeure) 
Följande omständigheter utgör befrielsegrunder om de 
medför att avtalets fullgörande hindras eller blir oskäligt 
betungande: Arbetskonflikt och varje annan omstän-
dighet, som parterna inte kan råda över, såsom eldsvå-
da, naturkatastrofer och extrema naturhändelser, krig, 
mobilisering eller oförutsedda militärinkallelser av mot-
svarande omfattning, rekvisition, beslag, valutarestrik-
tioner, uppror och upplopp, knapphet på transportme-
del, allmän varuknapphet, inskränkningar i fråga om 
drivkraft samt fel i eller försening av leveranser från 
underleverantörer, som orsakas av sådan befrielsegrund. 
Omständigheter som inträffat då avtalet ingås utgör 

befrielsegrund endast om deras inverkan på avtalets full-
görande då inte kunde förutses. 
 
Det åligger part som önskar åberopa befrielsegrund att 
utan dröjsmål skriftligen underrätta andra parten om 
uppkomsten därav, liksom om dess upphörande. Om 
befrielsegrund hindrar köparen att avhämta produkten 
ska han ersätta säljaren för de utgifter denne får vidkän-
nas för att säkra och skydda produkten. Utan inskränk-
ning i vad som stadgas i punkterna 4 och 5 har vardera 
parten, om avtalets fullgörande inom skälig tid omöjlig-
görs på grund av sådan omständighet som avses i punkt 
8, rätt att genom skriftligt meddelande till motparten 
häva avtalet. 
 
9. Lagändringar 
Säljaren är skyldig att utföra ändringar föranledda av 
ändrad lagstiftning eller praxis som sker fram till tid-
punkten för leveransen. Köparen är skyldig att ersätta 
säljaren för de kostnader som ändringarna medför. 
 
10. Skiljedom 
Tvist med anledning av avtalet ska slutligt avgöras ge-
nom skiljedom enligt reglerna för Stockholms Han-
delskammares Skiljedomsinstitut. Om det omtvistade 
beloppet inte överstiger en miljon kronor ska tvisten 
avgöras enligt skiljedomsinstitutets regler för förenklat 
skiljeförfarande. Om parterna inte kommer överens om 
annan plats ska skiljedomsförfarandet ske i Västervik.  
 
11. Tillämplig rätt 
Svensk rätt ska tillämpas på avtalet.  


